
Accéder à internet sur son téléphone en voyage sans se ruiner : les options !

Un voyage à l’étranger est souvent une bonne occasion de déconnecter, de faire une désintox
numérique. Oui mais voilà, c’est quand même bien pratique d’avoir un accès à Internet pour chercher
des infos ! Et partager avec ses proches ses aventures pour ceux qui ne souhaitent pas décrocher…
Outre l’accès au wifi gratuit parfois aléatoire, le téléphone est la solution la plus simple pour accéder
à Internet. Mais attention à la facture si vous utilisez votre forfait mobile habituel pour accéder à
internet depuis l’étranger.
Pour un voyage doux et connecté, nous vous donnons les meilleures options et les plus
économiques pour accéder à internet en voyage. En bonus, un comparatif des meilleurs forfaits
mobile orientés voyage, mais qui peuvent servir aussi en France.

Préalable 1 : le moins cher, ça reste de déconnecter ou de se
reposer sur le wifi dans les bars et hôtels

Le moins cher pour accéder à Internet depuis l’étranger, ça reste le gratuit… Les hotspots wifi gratuits se sont
multipliés partout dans le monde depuis ces dernières années. Lors de notre voyage en Amérique latine il y a
5 ans maintenant, nous n’avions pas emporté de téléphone, ne comptant que sur le wifi gratuit dans les
hôtels et plus rarement les cybercafés. Et pourtant, cela ne nous a pas empêché de débuter ce blog et publier
régulièrement sur les réseaux sociaux.

Ce n’est pas le plus confortable, surtout dans les coins reculés, mais vous trouverez un accès quasiment
partout dans le monde désormais. Dans certains pays, les hotspots publics sont tellement développés que
c’est franchement inutile d’opter pour un forfait mobile. Bus, parcs publics, restaurants, aéroports, trains,
hôtels et même parfois dans la rue, les occasions peuvent être multiples.

Bref, si votre usage d’internet reste modéré, le wifi peut suffire. Après, si vous êtes gourmands, si vous voulez
un accès permanent ou voyagez dans des zones plus reculées, un autre moyen d’accès à Internet via les
réseaux mobiles peut s’avérer nécessaire.

Préalable 2 : le roaming ou itinérance des données pour un voyage
en Europe

Depuis quelques années, les opérateurs téléphoniques européens ont l’obligation d’inclure les données
mobiles en itinérance en Europe (Union Européenne) : le roaming, dans votre forfait. En théorie donc, plus
besoin de vous prendre la tête sur les appels et l’accès à internet depuis les pays de l’union européenne.
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Mais… J’ai bien dit en théorie… Parce que certains petits malins limitent en fait cet accès. Par exemple,
j’avais souscrit un forfait free en offre spéciale à 30 Go par mois pour 2 € (oui, c’est donné !). Génial, sauf que
dans les conditions, il était spécifié qu’en Europe cet accès était limité à 3 Go et seulement et en 3G, la 4G
étant réservée à la France (et encore, en métropole…). Cela pourrait convenir à beaucoup de voyageurs
occasionnels, mais pour un voyageur fréquent, ça change tout !

Préalable 3 : voyage à l’étranger de courte durée ou tour du monde
?

Selon que vous partiez en vacances à l’étranger pendant quelques jours ou en voyage de plusieurs mois, les
meilleures options seront bien sûr différentes ! Il faut également estimer vos besoins : téléphoner, accéder à
un navigateur web, utiliser les réseaux sociaux, regarder des vidéos, écouter de la musique etc.

Les forfaits mobiles à l’international ou locaux sont légion et il n’y a pas de solution
miracle unique. Vous serez obligé(e) de passer par du cas par cas malheureusement et

donc de vous taper le lourd travail de regarder les différentes offres.

Mais je me propose ici de vous passer en revue les meilleures options en fonction des
situations les plus courantes, alors j’espère vous faciliter grandement la tache !

Votre forfait mobile habituel – internet inclus ou option voyage

1. Voyager avec un forfait téléphone français pour un voyage à l’étranger hors Europe

Disons le tout de suite, hors Europe, souscrire une option voyage ou international via votre opérateur habituel
n’est généralement pas une bonne idée : c’est cher.

Pour un séjour de quelques jours, vous avez plusieurs solutions :

coupez vos données et utilisez les hotspots wifi gratuits dans les bars, restaurants, hôtels etc. Pour ce
qui est du GPS et de la cartographie, vous pouvez toujours télécharger les cartes hors ligne, avec
google maps ou maps me par exemple. Çà fonctionne très bien, même en voiture !
si votre téléphone le permet, optez pour une esim auprès d’un fournisseur spécialisé tel que Airalo ou
Holafly
prenez une carte sim locale à votre arrivée à l’aéroport ou en boutique

2. Voyager avec un forfait smartphone français pour un voyage en Europe

Pour un court séjour en Europe en revanche, c’est sans doute l’option la plus simple et souvent peu
onéreuse. Le roaming étant désormais inclus dans votre forfait pour les appels, SMS et MMS. Concernant les
données mobiles en revanche, il peut y avoir une limitation.

Voir le préalable 1 ci dessus pour plus d’infos et le comparatif ci-dessous pour le détail des principales offres !

Pour un séjour plus long (à vous de voir ce que long signifie…), souscrire un forfait local sera peut-être plus
pertinent. Un forfait classique si vous restez vraiment longtemps, ou une carte sim prépayée pour quelques
semaines / mois.

Si vous êtes un gros consommateur de données mobiles internet et que vous voulez rester avec votre
numéro français, certains forfaits français peuvent rester avantageux sur le long terme. Mais vérifiez bien que
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les données ne sont pas limitées par rapport à l’offre en France ! Ou que la vitesse soit limitée. Par exemple
certains opérateurs limitent l’accès à la 3G, réservant la 4G/5G à la France.

 

3. Notre comparatif des meilleurs forfaits telephone français pour accéder à Internet en
Europe, occasionnellement ou à plus long terme
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NB : les prix sont indiqués hors promotion, mise à jour en mai 2024

A noter que dans certains forfaits, des destinations supplémentaires sont incluses à l’Europe et aux DOM. Un
sérieux avantage si vous comptez voyager dans ces pays. De ce côté, c’est free qui offre le plus de
destinations, de loin. Les autres se contentant de l’Europe et les DOM, sauf RED qui ajoute les Etats-Unis et
le Canada.
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Si vous êtes un peu fouine comme moi, n’hésitez pas à changer régulièrement de forfait, les forfaits avec
engagements sont moins chers la première année. Mais rien ne vous empêche de changer au bout d’un an
pour profiter d’un tarif bas chez un concurrent…

4. Mes offres mobiles conseillées pour voyager à l’étranger avec données internet

Après avoir étudié attentivement les offres des opérateurs mobiles dont les grandes lignes sont données dans
le comparatif, j’ai sélectionné deux offres qui selon moi sortent du lot.

A prix raisonnable : selon moi, la meilleure offre est celle de B&You 130 Go à 12,99 € qui offre 35 Go
de données dans toute l’Europe.

détail de l’offre B&You et souscription

L’alternative : pour un accès à Internet hors Europe dans pas mal de destinations, l’offre de free 250
Go à 19,99 € / mois est la meilleure. Vous aurez 35 Go en Europe et dans les DOM, mais aussi de
nombreuses autres destinations (liste). Le hic, c’est la couverture en France que je trouve un peu à la
traine par rapport aux autres opérateurs. Me déplaçant très souvent, c’est un vrai frein pour moi.

détail de l’offre free 250 Go et souscription

Pour les gros consommateurs de données : le forfait 130 Go de Bouygues téléphone qui offre la
même quantité de datas qu’on soit en métropole, dans les DOM ou dans l’union européenne ! Ce sont
les seuls à faire un réel roaming dans toute l’Europe.

détail de l’offre Bouygues 130 G0 et souscription

Bien sûr, votre choix est à ajuster en fonction de votre consommation d’internet mobile en France, de vos
destinations etc. Mais ce qui apparait nettement, c’est qu’en dehors de l’Europe et des DOM, le plus souvent
il vous faudra une solution tierce.

Attention ! Certains opérateurs nécessitent que vous activiez l’option voyage (gratuit). Pensez y avant
de partir pour ne pas vous retrouver sans accès Internet.

Le forfait data internet international hors Europe

Certains opérateurs français proposent des forfaits internationaux. Quand on voyage hors Europe et qu’on
voit les prix pratiqués de base dans certains pays, ça peut sembler intéressant. Dans beaucoup de pays
traversés en Asie, en Afrique ou même en Amérique du Nord, le petit SMS sympathique reçu à la descente
de l’avion a de quoi faire peur. Jusqu’à 10 € le Mo de data internet, ça fait cher le « bisou, nous sommes bien
arrivés » envoyé par whatsapp à maman…

En plus des destinations incluses dans les forfaits de base, certains opérateurs de téléphonie français
proposent des options voyage à l’international supplémentaires pour une durée limitée.

Même si vous laissez votre smartphone à la maison, vous n’échapperez pas aux selfies ! Comme ici au Sri
Lanka…
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1. Forfait international ou option voyage pour un court séjour hors Europe

Si vous ne voulez pas changer de forfait ou ne souhaitez pas opter pour une des solutions données plus bas,
vous pouvez regarder ce que propose votre opérateur. Cela peut s’avérer valable selon votre utilisation
(appels, sms, internet…)

Options voyage Orange et Sosh

Orange propose en complément de ses forfaits des pass temporaires (7 ou 14 j) offrant des appels, sms et
/ou de l’internet mobile. Il existe des pass pour certaines destinations ou le monde entier. Les prix varient de
12 à 30 €.

Options voyage Bouygues

Bouygues mobile, contrairement aux autres opérateurs, propose des options sur la durée, allant de 3 à 25 €
selon le type de souscription : appels, sms, internet mobile et en fonction de la destination. Ces options ne
sont pas vraiment utiles dans le cadre de voyages de loisirs hors Europe, sauf cas particulier.

Options voyage SFR et Red

SFR et Red proposent des packs séjour à l’étranger de 20 à 35 € valables 7 jours. Ces packs sont divisés par
région (Amérique du nord, Océanie, Asie etc.). L’internet mobile est la plupart du temps très limité, sauf au
Maghreb et au Canada (1 Go), rendant ces packs assez onéreux.

Verdict : si vous ne voulez pas vous prendre la tête avec une carte sim locale, une esim ou
un boîtier, que c’est un séjour court et que vous ne pouvez pas vous contenter des

hotspots wifi gratuits… Pourquoi pas, pour un accès très limité ! Mais il y a des
alternatives moins chères

Le wifi des restaurants et bars, une valeur sure quand on a pas de forfait mobile avec Internet valable à
l’étranger !

 

2. Forfait international ou option voyage pour un tour du monde ou un long séjour

Oubliez, ce n’est pas une bonne idée sur le long terme de voyager avec son forfait habituel, même en
souscrivant une option voyage. Cela vous coûtera trop cher par rapport aux autres solutions, telles que les
boitiers 4g en itinérance, les esim ou les cartes sim locales.

Verdict : passez votre chemin

3. Que valent les opérateurs internationaux explod et transatel avec leurs forfaits
destinés aux grands voyageurs ou digital nomades ?

Explod et transatel datasim proposent des cartes sim réellement dédiées aux grands voyageurs. Ces forfaits
ne sont pas destinés à une utilisation principalement en France, mais bien en itinérance.
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Le gros avantage : une carte sim valable partout où vous voyagez pour des tarifs qui n’explosent pas
totalement votre compte en banque.

En résumé, selon moi : c’est généralement un peu moins cher que les options voyage des opérateurs
français classiques, mais plus cher que les cartes sim locales et esim.

Donc, à voir dans le détail, mais je pense que cette option est à réserver à ceux qui enchaînent les
séjours cours hors Europe, comme les voyageurs d’affaire, ou les digital nomades.

Par contre, c’est un peu le casse tête pour savoir quel opérateur choisir. Ce sont des cartes prépayées, que
vous rechargez en fonction des besoins. Jusqu’ici tout va bien. Là où ça se complique, c’est que les tarifs des
appels émis, reçus, des sms envoyés ou reçu et des datas sont différents selon le pays d’émission et de
réception ! Et parfois ça peut faire assez mal, jusqu’à 1 € par Mo, ou par minute d’appel reçu. De quoi hésiter
avant de décrocher son téléphone…

Les principales différences entre explod et transatel ? Explod est une offre plutôt orientée appels, sms,
alors que transatel datasim est davantage orienté données internet.

Voir les tarifs pays par pays chez explod
Voir les tarifs pays par pays chez transatel datasim

Verdict : à voir pour les voyageurs d’affaires ou voyageurs très fréquents (et de courte
durée) hors union européenne. Pour des vacances ou un tour du monde, passez votre

chemin !

Boitier 4g en voyage : pour les gros consommateurs de données
internet en groupe ou famille

Les hotspots personnels wifi, boîtiers 4g wifi ou pocket wifi désignent en fait le même principe : un modem qui
vous permet de vous connecter en wifi avec votre smartphone, votre tablette ou votre ordinateur à internet en
3G / 4G.

Peut être en avez vous déjà utilisé un en France lorsque votre connexion à Internet est tombée en panne ?
Ou au travail dans un lieu qui n’avait pas d’accès internet. Auparavant, on appelait ces boîtiers des clés 3G…
La sémantique évolue, l’autonomie également, mais le principe est le même. Il y a fort à parier que ces
boîtiers wifi deviendrons même très répandus avec la 5G, remplaçant peut être l’ADSL classique, mais je
m’écarte du sujet…

Il existe des forfaits boîtiers wifi 4G pour permettre un accès à Internet en voyage à l’étranger.
Je ne conseille pas les offres des opérateurs classiques français, comme la airbox d’Orange, la box de poche
4g linkzone de SFR ou les forfaits pour clé 4G de Bouygues telecom hors Europe. Ces offres sont similaires
aux forfaits mobiles, à un coût légèrement inférieur puisque ces forfaits n’incluent pas d’appels ou SMS. En
France ou pour un voyage en Zone euro en revanche, ce peut être intéressant. Il faudrait un comparatif
spécifique !

Au niveau international, plusieurs opérateurs spécialisé « voyage » se font concurrence, avec des tarifs
autour de 9 / 10 € par jour pour des voyages hors Europe. Travel Wifi, Phenix telecom, Bite bird, My webspot
proposent à peu près tous la même chose.

Ce qui change, c’est la couverture (le nombre de pays où l’offre est accessible) et la quantité de données
internet disponibles. Certains offrent une quantité limitée de données et d’autres une offre « illimitée ». Mais
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attention, cette appellation est trompeuse. Quand on y regarde de plus près, l’illimité est limité à une certaine
quantité de données en 3G ou 4G journalière. Au delà, le débit est limité en 2G ou un peu plus.

Après avoir épluché les options, My webspot me semble se détacher du lot. Avec des tarifs similaires, sa
couverture est plus large que les autres (190 pays) et la quantité de données en 4G plus importantes. Cela
dépend des pays, mais ça varie de 500 Mo à 10 Go maximum par jour. Aussi, c’est celui qui propose le
meilleur débit au-delà de ce forfait de données, à 512 Kbps. Suffisant en général pour naviguer sur Internet et
consulter ses mails si vous avez dépassé votre quota journalier 4G.

Voir les tarifs et quotas de données Internet de My webspot selon les destinations

9 € par jour, cela reste assez cher pour certaines destinations, notamment par rapport à une carte sim locale.
Oui, mais l’avantage avec ce boîtier, c’est que vous pouvez connecter jusqu’à 5 appareils en même temps !
Ce qui est difficile avec un smartphone classique en mode partage. Aussi, le boîtier tentera de se connecter
au meilleur réseau mobile, alors que vous n’aurez pas le choix si vous gardez votre forfait classique ou une
carte sim locale.

Verdict : une option qui peut être intéressante selon les destinations si vous êtes en
groupe, que vous consommez beaucoup de données internet, et/ou si vous changez très

souvent de destination

Esim la solution la plus équilibrée entre prix et facilité

Les esim sont arrivées sur le marché plus récemment que les autres solutions présentées dans ce guide. Les
smartphones les plus anciens ne sont pas compatibles, mais cela devient rare (vérifiez ici).

Le principe, c’est que vous pouvez avoir l’équivalent d’une carte sim prépayée, mais sans avoir besoin du
support physique. Le gros avantage, c’est que vous pouvez les installer en supplément de votre carte sim
habituelle et pouvez l’activer instantanément.

Pas besoin d’aller en boutique ou d’attendre la réception de votre carte par courrier. Aussi, si vous n’avez pas
de téléphone double sim, c’est très confortable de pouvoir garder votre carte sim habituelle installée pour
continuer à recevoir vos SMS / messages / appels.

Niveau tarifaire, en dehors des cartes sim locales, c’est le plus avantageux. Il arrive parfois même que cela
soit moins cher ou équivalent aux cartes sim locales. Dans la plupart des cas, les écarts sont minimes et il n’y
a pas la prise de tête de trouver un carte sim à l’arrivée à l’aéroport, faire la queue, remplir la paperasse etc.

Sans compter que parfois dans les aéroports ils font payer plus cher que le tarif normal pour ouvrir une ligne.
Nous avons rencontré ce cas de figure à Cancun par exemple, où vous payez 20 € de plus dans l’aéroport
par rapport à une boutique ou superette !

Il y a beaucoup de fournisseurs de esim, en France, les plus concurrentiels et fiables sont Airalo et Holafly.
Parfois l’un est moins cher, par l’autre selon la destination et ce que vous cherchez (uniquement données, ou
avec appels et SMS, durée de validité…).

A noter qu’ils proposent également des esim multi-destination, ce qui peut être intéressant si vous voyagez
dans plusieurs pays.

Pour reprendre l’exemple cité plus haut à Cancun au Mexique (le meilleur réseau est celui de Telcel) :
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Carte sim locale Telcel à
l’aéroport

8 Go – 30 jours 40 €

Carte sim locale Telecel en
ville

8 Go – 30 jours 27 €

Airalo (Telcel) 10 Go – 30 jours (promo)
21 € – promo
39 € – hors promo

Holafly (5% de réduction
pour nos lecteurs)

15 jours – données
illimitées
30 jours – données illimtées

47 €
69 €

Nomad (Movistar) 10 G0 – 30 jours (promo)
26 € – promo
33 € – hors promo

Carte sim prépayée locale pour voyager connecté : souvent le
moins cher

Dans beaucoup de pays, hors Europe, c’est la solution la plus économique pour accéder à internet et appeler
localement à moindre coût. Les cartes sim prépayées sont particulièrement avantageuses dans les pays ou le
coût de la vie est moins élevé. C’est moins vrai dans les pays D’amérique du nord ou d’Océanie ou il est
intéressant de comparer avec les esim.

Exemple en Malaisie, une carte sim locale prépayée pour un mois coûte de 6 à 10 € pour 15 Go
à illimité !

Mais il n’y a pas de règle intangible, dans certains aéroport vous trouverez des offres avantageuses
réservées aux touristes internationaux, dans d’autres les tarifs seront plus élevés qu’en ville… La solution
sans prise de tête si votre téléphone est compatible (vérifiez ici), ce sont les esim, que vous pouvez activer
dès votre atterrissage.

Sinon, il faudra faire des recherches google pour trouver les tarifs des sims locales, voir quel réseau est le
meilleur, si les tarifs sont les mêmes à l’aéroport et en ville, s’il faut un visa spécifique pour ouvrir une ligne
etc.

NB : dans certains pays, vous ne pourrez pas facilement acheter de carte sim prépayée. Au Japon par
exemple, il faut être enregistré, le visa touristique de 90 jours n’est pas suffisant pour pouvoir souscrire une
offre mobile locale. En Turquie, vous ne pourrez en obtenir que si vous restez plus de 120 jours sur place.
Dans d’autres pays, comme en Inde, il est nécessaire de produire certains documents, comme votre
passeport.

[su_spoiler title= »Attention ! Votre téléphone est-il débloqué ? » icon= »plus-circle »]Pensez à vérifier que
votre téléphone est débloqué avant de partir en voyage. Si vous avez acheté votre portable en indépendant, il
sera débloqué, mais si vous êtes passé par un opérateur, il sera sûrement bloqué. Il suffit de demander à
votre opérateur de le desimlocker (débloquer pour tous opérateurs). C’est normalement gratuit et possible
une fois que vous avez votre smartphone depuis un certain nombre de mois.
Autre soucis potentiel, mais de plus en plus rare, les bandes de fréquences compatibles de votre téléphone.
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Elles ont tendance à s’uniformiser, mais sur certains modèles, vous pourriez avoir des soucis de
compatibilité.[/su_spoiler]

Beaucoup d’opérateurs locaux ont compris qu’il y avait un filon, et des stands sont disponibles dans la plupart
des aéroports. Dans certains pays, comme à Taiwan, en Malaise, en Indonésie, aux Philippines etc, des
offres spéciales sont réservées aux voyageurs étrangers, proposant des tarifs moins chers que pour les
locaux… Ou alors offrant la carte sim.

Bien sûr, ce ne sera pas votre numéro français avec une carte sim locale ou une esim et pas question
d’appeler vos proches sur leur fixe ou leur mobile avec ! Vous pouvez opter pour un téléphone double sim
pour palier ce manque, ou bien opter pour une esim.

[su_box title= »Conserver son numéro de téléphone mobile français lors d’un long voyage »
box_color= »#ec7206?]Conserver un forfait classique à 20 € ou plus pendant un long voyage ou un tour du
monde vous fera perdre inutilement des sous. Pour autant, vous voulez sûrement conserver votre numéro
français acquis il y a un bout de temps ! Pour cela, vous pouvez opter pour un forfait très économique,
comme le forfait free à 2€ par mois ou bien une carte prépayée au plus bas prix (mais attention à ne pas
perdre le numéro au bout de 6 mois pour non utilisation).[/su_box]

Au final, je vous conseille donc vivement de regarder les tarifs des forfaits avec carte sim
prépayée locale avant de partir ou bien les fournisseurs de esim comme Airalo, Nomad ou

Holafly.

Une autre solution : ressortir les bonnes vieilles cartes routières !

Vous l’aurez compris, selon le cas particulier de chacun, le choix d’un forfait mobile pour voyager à l’étranger
sera différent.

En conclusion :

Dans la plupart des cas votre forfait mobile classique suffira pour voyager dans l’Union
européenne et certaines autres destinations comme USA et Canada selon votre forfait de base,
Un forfait local avec une carte sim prépayée ou une esim (Airalo, Nomad ou Holafly) sera
probablement l’option la plus économique pour un voyage hors Europe
Regardez du côté des boîtiers 4G si vous voyagez en groupe ou en famille avec une grosse
consommation internet

Vous cherchez d’autres conseils pour préparer vos voyages ? Nous avons
plein de conseils dans notre rubrique organiser son voyage en indépendant !
Que ce soit le change d’argent, le choix d’une assurance voyage, la recherche de

logement, la planification d’un itinéraire etc.
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